Gewinnspielsatzung

Satzung
der Landesmedienanstalten
Uber Gewinnspielsendungen und Gewinnspiele
(Gewinnspielsatzung)

Aufgrund von § 8a in Verbindung mit 8§ 46 Abs. 15atund 8 58 Abs. 4 des
Staatsvertrages Uber Rundfunk und Telemedien (Rukdfaatsvertrag —
RStV - ) erlassen die Landesmedienanstalten ilBdadesrepublik Deutschland,

Landesanstalt fir Kommunikation Baden-WirttembéfeK),
Bayerische Landeszentrale fir neue Medien (BLM),
Medienanstalt Berlin-Brandenburg (mabb),
Bremische Landesmedienanstalt (brema),
Medienanstalt Hamburg / Schleswig-Holstein (MA HSH)
Hessische Landesanstalt fir privaten Rundfunk wud Medien (LPR Hessen),
Landesrundfunkzentrale Mecklenburg-Vorpommern (LRZ)
Niedersachsische Landesmedienanstalt (NLM),
Landesanstalt fir Medien Nordrhein-Westfalen (LfM),
Landeszentrale fur Medien und Kommunikation (LMK)dtland-Pfalz,
Landesmedienanstalt Saarland (LMS),
Sachsische Landesanstalt fir privaten Rundfunkneug Medien (SLM),
Medienanstalt Sachsen-Anhalt (MSA),
und die Thiuringer Landesmedienanstalt (TLM)

Ubereinstimmend folgende Satzung:

§1
Geltungsbereich

(1)Diese Satzung gilt fur Rundfunknd vergleichbare Telemedien (Telemedien,
die an die Allgemeinheit gerichtet sitfg)

(2)Die Regelungen des Staatsvertrages lUber denzsdauMenschenwirde und
den Jugendschutz in Rundfunk und Telemedien, désk&dpielstaatsvertrages,
des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb ssekemmunikationsrecht-
liche Regelungen bleiben unberihrt.

§2
Begriffsbestimmungen

Im Sinne dieser Satzung ist

1. ein Gewinnspiel ein Bestandteil eines Rundfuagmmmsoder eines Tele-
medienangebotey der den Nutzerinnen und Nutzern im Falle delinédme
die Mdglichkeit auf den Erhalt eines Vermégenswseriesbesondere in Form
von Geld, Waren oder Dienstleistungen, bietet.
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2. eine Gewinnspielsendung ein inhaltlich zusamraeglnder, nicht durch an-
dere Programmelemente unterbrochener, zeitlichelbetgr Teil eines Rund-
funkprogrammsoder eines Telemedienangebots)n mehr als 3 Minuten
Lange, einschliellich der Hinweise der 88 10 undhEl dem die Durchfiih-
rung eines oder mehrerer Gewinnspiele, insbesondees Berlicksichtigung
des zeitlichen Umfangs dieser Spiele, den Schwétpmlarstellt.

3. die Teilnahme an einem Gewinnspiel oder einevi@espielsendung der Ver-
such einer Nutzerin oder eines Nutzers, unter Nigzines daflir geeigneten
Kommunikationsweges Kontakt zu dem Anbieter im Hokauf den Erhalt
einer Gewinnmaoglichkeit aufzunehmen.

4. Unentgeltlich im Sinne der Satzung sind auch ekage, bei denen fir die
Nutzerinnen und Nutzer bei telefonischem Kontakkimal 0,14 €, fur eine
SMS maximal 0,20 €, bei postalischem Kontakt disti€n einer Postkarte pro
Teilnahme anfallen.

§3
Jugendschutz

(1)Minderjahrigen darf die Teilnahme an Gewinnsgg®@elddungen nicht gestattet
werden. Minderjahrigen unter 14 Jahren darf didn&@ime an Gewinnspielen
nicht gestattet werden. Soweit eine Teilnahme satgrist, dirfen keine Gewinne
ausgeschuttet werden.

(2)Besonders kinder- und jugendaffine Gewinnsprelsegen, insbesondere die
Auslobung von Waren und Produkten als Gewinn, dieallem auf Minderjahri-
ge einen grol3en Anreiz zur Teilnahme ausiben, s@siginnfragen, die vor al-
lem Kinder und Jugendliche ansprechen, sind ungiglas

(3)Teilnahmeappelle, die ausschliel3lich oder awddich auch an Minderjahrige
gerichtet sind und deren Unerfahrenheit und Leléltgigkeit ausnutzen, sind bei
Gewinnspielen und Gewinnspielsendungen unzul&ssig.

(4)FUr unentgeltliche Angebote finden 8 3 Abs. 4 3%i8 5 Abs. 2 S.1, § 10 Abs.1
S.1 Nummer. 2 und 3, Nummer 5 bis 7 sowie § 10 2hsine Anwendung.

84
Ausschluss von der Teilnahme

Ein Ausschluss von einzelnen Nutzerinnen oder Natdarf nur anhand abstrakt-
genereller Regelungen erfolgen, die im Vorfeld mekkayegeben wurden.
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§5
Transparenz

(1)Gewinnspiele und Gewinnspielsendungen sind praesnt zu gestalten. Hierzu
hat der Anbieter im Vorfeld allgemein verstandlicheilnahmebedingungen auf-
zustellen und auf seiner Website und — sofern vatéa — im Fernsehtextangebot
- zu veroffentlichen.

(2)Fur den Fall, dass der Anbieter eines Gewintspieiner Gewinnspielsendung
eine Auswahl unter den Nutzerinnen und Nutzern imbktk auf die Unterbrei-
tung eines Losungsvorschlags vornimmt, hat der éebiden Einsatz des einge-
setzten Auswahlverfahrens, den Auswahlmechanismlbstsund/oder seiner Pa-
rameter zu protokolliererklr jeden Zeitpunkt des laufenden Spiels ist dizaRh
der Nutzerinnen und Nutzer zu protokollieren untbekegen*).

(3)Bei Anwendung eines technischen Auswahlverfahiet der Anbieter sicher-
zustellen, dass fir jede Nutzerin und jeden Nuizahrend der gesamten Dauer
des Gewinnspieles / der Gewinnspielsendung dielggeChance sowie die grund-
satzliche Mdglichkeit besteht, ausgewéhlt zu werder dass sowohl der Zeit-
punkt als auch die Auswahl der Nutzerinnen und dluttem Zufallsprinzip un-
terworfen sind.

§6
Irrefihrungsverbot

(1)Aussagen jeglicher Art, die falsch, zur Irrefiig geeignet oder widersprich-
lich sind, insbesondere Uber die Spieldauer, dewit®e die Losungslogik der

Aufgabe, die Anzahl der Nutzerinnen und Nutzer, &ehwierigkeitsgrad eines
Spiels sowie Uber die allgemeinen Teilnahmebediggnrund das Verfahren zur
Auswahl der Nutzerinnen und Nutzer, einschlie3tdeln Moglichkeit, ausgewahlt

zu werden, sind unzulassig. Die Vorspiegelung edetlrucks ist unzuléssig.

(2)Eine Abrechnung von Entgelten fur die TeilnahameGewinnspielen und Ge-
winnspielsendungen ist unzulassig, wenn die Nutren und Nutzer nicht tat-
sachlich am protokollierten Auswahlverfahren teilgenmen haben. Bei der tele-
fonischen Teilnahme durfen beim Schalten des UdfhicBesetztzeichens keine
Entgelte bei den Nutzerinnen und Nutzern abgerdcherlen.

§7
Manipulationsverbot

Veradnderungen in einem laufenden Gewinnspiel oer é&sewinnspielsendung,
insbesondere durch die Abénderung von Spielregign)/orspiegelung weiterer
Nutzerinnen und Nutzer oder fehlender Nutzerinneeh Nutzer oder Eingriffe in
Nutzerinnen- und Nutzerauswahl, Réatsellésung oderRkduzierung des Ge-
winns sind unzuléssig.
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§87%)
Schutz der Nutzerinnen und Nutzer vor Ubermagigezilhahme

(1)Die Aufforderung zu wiederholter Teilnahme istuléassig.

(2)Es darf kein besonderer Anreiz zu wiederhol&imnihme gesetzt werden. Ins-
besondere unzulassig sind:

1. der Vergleich zwischen Teilnahmeentgelt undiesumme,
2. Hinweise auf erhohte Gewinnmoglichkeiten beniféehteilnahme,
3. die Darstellung des Gewinns als Lésung fur @elishe Notsituationen.

(3)Verglnstigungen, die einen Anreiz zur Mehrfabfdabme darstellen, sind un-
zulassig.

§9
Spielablauf, —gestaltung und -auflésung

(1)Die Spielgestaltung und Durchfihrung der Spirithtet sich nach den ver-
bindlichen Teilnahmebedingungen.

(2)Die LOsung eines Spiels muss allgemein verstédmdind insbesondere auch
mit Hilfe der technischen Ausstattung eines durichgtichen Haushalts nach-
vollziehbar sein.

(3)Bei Wortfindungsspielen durfen nur Begriffe vervdet werden, die in allge-
mein zuganglichen Nachschlagewerken oder allgemeaganglicher Fachliteratur
enthalten sind.

(4)Der ausgelobte Gewinn ist auszuschutten, weanndden gem. 8 5 verbindli-
chen Teilnahmebedingungen benannten Bedingung@itt sihd.

(5)Ist die Teilnahme per Telefon vorgesehen, istdén Fall, dass eine durchge-
stellte Nutzerin oder ein durchgestellter Nutzeinka Losungsvorschlag abgibt,
sofort eine weitere Nutzerin oder ein weiterer Mutdurchzustellen.

(6)Ein Gewinnspiel ist nach seinem Ablauf aufzufbdeie Auflésung ist auf der
Website des Veranstalters und — soweit vorhandem Fernsehtext zu veroffent-
lichen und dort fur die Dauer von mindestens di@gdn nach Ablauf des Spiels
vorzuhalten. Die Auflosung hat vollstandig und aftgein verstandlich unter Er-
lauterung der Losungslogik zu erfolgen. Sie mussagezuzuordnen und nach-
vollziehbar sein. Bei Gewinnspielsendungen im Runkfmuss zudem die deut-
lich wahrnehmbare und allgemein verstandliche [@#Htstg der Auflosung im
Programm erfolgen. In diesem Fall kann die Aufl@gsanich am Ende der Sen-
dung erfolgen.
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(7)Wird im Rahmen einer Gewinnspielsendung einavAbnkunter den Nutzerin-
nen und Nutzern vorgenommen, so hat die Auswabl &intzerin oder eines
Nutzers innerhalb eines Zeitraums von héchsteridi@Qten zu erfolgen.*)

(8)Gewinnspielsendungen durfen héchstens eine DaareB Stunden haben.*)

§ 10
Informationspflichten

(1)Die Nutzerinnen und Nutzer sind vor ihrer Telln@e umfassend Uber alle
Umstande aufzuklaren, die fur die Entscheidung @lerTeilnahme von Bedeu-
tung sind. Nach Mal3gabe des § 11 ist hinzuweisén au

1. das Teilnahmeentgelt,
2. den Ausschluss Minderjahriger nach 8§ 3 Absatz & und 2,

3. die Tatsache, dass Gewinne gemaf 8 3 Absz13Satht an Minderjahri-
ge, bzw. Minderjahrige unter 14 Jahre ausgeschiigeden,

4. die allgemeinen Teilnahmebedingungen und digliddkeit ihrer Kennt-
nisnahme,

5. die Tatsache, dass nicht jede entgeltpflichfiggnahme zur Auswahl der
Nutzerin oder des Nutzers fihrt,

6. den Zeitrahmen, in dem die Auswahl einer Nutzeder eines Nutzers
vorgesehen ist,

7. die Veroffentlichung der Auflésung gemaf § SAB.

(2)Bei Gewinnspielsendungen ist zudem das eingeséaswahlverfahren ein-
schlief3lich etwaiger Spielvarianten deutlich wahmbear und allgemein ver-
standlich zu Beginn und wahrend des Spielverlauferfautern. Hierbei ist insbe-
sondere genau darzulegen, wie die konkrete AusdexhNutzerinnen und Nutzer
erfolgt. Der Hinweis auf einen von Dritten betriaba Auswahlmechanismus ist
unzureichend.

(3)In den Teilnahmebedingungen muss insbesonddrelamu Teilnahmeentgelt,

den Jugendschutz gem. 8§ 3 Abs. 1, den Ausschlussl@oTeilnahme gem. § 4,
die konkrete Ausgestaltung eines eingesetzten Wesfs zur Auswahl der Nutze-
rinnen und Nutzer (wie beispielsweise Vorzahl- b¥terschaltfaktor), die allge-

meinen Bedingungen fur die Ausschittung eines Gesvsowie alle Umstande,
die fur die Einschéatzung der eigenen Gewinnmdgkdhknsbesondere unter Be-
ricksichtigung der Funktionsweise des eingeset&teswahlverfahrens aus Sicht
der Nutzerinnen und Nutzer relevant sind, sowie etufaige Spielvarianten all-
gemein verstandlich hingewiesen werden.
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§11
Erflllung der Informationspflichten wahrend des Spielverlaufs

(1)Bei Gewinnspielsendungen im Fernsehen sind rd@rrhationspflichten gem.
8 10 wie folgt wahrzunehmen:

1. Hinweise gem. 8§ 10 Abs. 1 Satz 2 Nr. 1 bisn® slurch mindliche Hin-
weise zu Beginn und in héchstens flinfzehnminditigdrstand sowie eine
deutlich lesbare Bildschirmeinblendung wahrend giesamten Sendungs-
verlaufs zu erteilen. Hinweise gem. § 10 Abs. IzSaNr. 3 kdnnen auch
alle funf Minuten durch deutlich lesbare Textlaufdér mit einer Min-
destdauer von zehn Sekunden anstelle einer pertesn&idschirmein-
blendung erteilt werden.

2. Hinweise gem. § 10 Abs. 1 Satz 2 Nr. 4 bisn@ giu Beginn und in héchs-
tens 30-minutigem Abstand mundlich zu erteilen. éadsind diese Hin-
weise wahrend des Spielverlaufs durch ein dauedmadiesetztes, deutlich
lesbares Textlaufband zu erteilen. Hierbei ist jedmweis in héchstens
zehnminutigem Abstand zu berlcksichtigen. Auf daxtlaufband ist
ebenfalls mindestens alle zehn Minuten mindlichdaigklich hinzuwei-
sen.

3. Hinweise gem. 8 10 Abs. 1 Satz 2 Nr. 7 habewldaine deutlich lesbare
Bildschirmeinblendung von mindestens 10 SekundearebDau erfolgen.

4. Die Erlauterungen gem. 8 10 Abs. 2 haben sowelnhdlich als auch
durch einen zeitgleich fir mindestens 30 Sekundigsdhirmfiullend ein-
geblendeten deutlich lesbaren Text zumindest anagqjeder Sendung
sowie jeweils im Zeitabstand von 60 Minuten zu lgé.

(2)Bei Gewinnspielen im Fernsehen, die aul3erhatiereGewinnspielsendung
veranstaltet werden, sind, jedes Mal wenn eine kaekTeilnahmemdglichkeit
eroffnet wird, Hinweise gem. 8 10 Abs. 1 Satz 2 Muwen 1 bis 4 mundlich zu
erteilen, wenn die Teilnahmemdoglichkeit mindlicbféret wird und durch Bild-
schirmeinblendung, wenn dies durch Einblendunglgtfém Rahmen der Dar-
stellung der Auflosung gemal § 9 Abs. 6 Satz 5 matieweise gem. § 10 Ab-
satz 1 Satz 2 Nummer 7 durch eine deutlich lesBddschirmeinblendung von
mindestens 10 Sekunden Dauer zu erfolgen.

(3)Bei Gewinnspielsendungen im Horfunk sind Hinggjem. § 10 Absatz 1 Satz
2 Nummer 1 bis 6 deutlich wahrnehmbar mundlich &llgzehn Minuten zu er-

teilen. Hinweise gem. 8§ 10 Absatz 2 haben zumindesi®Anfang jeder Sendung
sowie jeweils im Zeitabstand von 60 Minuten zu lgén. Im Rahmen der Dar-
stellung der Aufloésung gemafR 8§ 9 Absatz 6 Satzifemadinweise gem. § 10 Ab-
satz 1 Satz 2 Nummer 7 deutlich wahrnehmbar zugenio Hinweise gem. 8§ 10
Absatz 1 Satz 2 Nummer 5 kdnnen durch eine kostenknsage unmittelbar vor
der Teilnahme der Nutzerin oder des Nutzers erfolge
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(4)Bei Gewinnspielen im Horfunk, die aul3erhalb ei@ewinnspielsendung ver-
anstaltet werden, sind jedes Mal, wenn eine koekfailnahmemadglichkeit er-
offnet wird, deutlich wahrnehmbare mundliche Hinseegem. 8§ 10 Abs. 1 Satz 2
Nr. 1 bis 4 zu geben. Im Rahmen der DarstellungAdéihsung gemaf 8 9 Abs. 6
Satz 5 haben Hinweise gem. § 10 Abs. 1 Satz 2 Meuflich wahrnehmbar zu
erfolgen.

(5)Soweit Gewinnspiele in Telemedien im Hinblick den Spielablauf, die An-
sprache der Nutzerinnen und Nutzer und die Teilrehéglichkeiten in ihrer

Gestaltung Gewinnspielen bzw. Gewinnspielsendumgdrernsehen gleichzuset-
zen sind, gelten die Absatze 1 und 2 entsprechend.*

(6)Bei unentgeltlichen Gewinnspielen und Gewinnisgiedungen hat der Anbie-
ter abweichend von Abs. 1 bis 5 hinzuweisen

1. auf die Unentgeltlichkeit bzw. darauf, dass die Teilnahme ausschlief3-
lich ein Entgelt fir die Ubermittlung einer Nachrieerhoben wird,

2. auf die allgemeinen Teilnahmebedingungen urel Mbglichkeit ihrer
Kenntnisnahme.

§12
Auskunfts- und Vorlagepflichten

(1)Anbieter von Gewinnspielen / Gewinnspielsendunbgaben der zustandigen
Aufsichtsbehdrde jeweils auf Verlangen und in akéwd-assung vorzulegen:
1. eine ausfuhrliche Erlauterung etwaiger angeweanderfahren zur Aus-
wahl der Nutzerinnen und Nutzer einschliel3lich egemaVarianten,
2. die allgemeinen Teilnahmebedingungen unter Bagdrer Veroffentli-
chung,
3. etwaige interne, die Veranstaltung der Sendurdydie Durchfiihrung der
Spiele betreffende Dienstanweisungen,

4. zur Prufung des technischen Auswahlmechanigiaosild § 5 Abs. 2 Satz
1 technische Protokolle Uber Funktion und konkAatevendung eines et-
waigen Auswahlmechanismus (wie beispielsweise Aagatum Vorzahl-
faktor),

5. Belege Uber das Nutzerinnen- und Nutzeraufkangem. § 5 Abs. 2 Satz
2,%)

6. einen schriftiche Nachweis Uber tatsachlicleasv@ner sowie Uber ausge-
zahlte Gewinnsummen,

7. ausfuhrliche Lésungsskizzen einzelner Spielesggf. Referenzen,

8. Belege fur die Veroffentlichung von Spielautldagen gem. 8§ 9 Abs. 6
Satz 2.
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(2)Der Anbieter hat die betreffenden Daten drei Btennach Durchfiihrung des
Gewinnspiels bzw. Ausstrahlung der Gewinnspielsagdworzuhalten. Tele-

kommunikationsrechtliche und datenschutzrechtli®legelungen sind zu beach-
ten.

(3)Sofern sich der Anbieter zur Durchfuhrung eift@swvinnspieles / einer Ge-
winnspielsendung Dritter bedient, sind diese eetspend zu verpflichten.

§13
Ordnungswidrigkeiten

(1)Eine Ordnungswidrigkeit nach 8§ 49 Abs. 1 Salr25 des Rundfunkstaatsver-
trags begeht, wer

1. entgegen 8 3 Abs. 1 bei konkreten Anhaltspumkiedie Minderjahrigkeit
einer Nutzerin oder eines Nutzers, bzw. die Minggipkeit unter 14 Jah-
ren, das Alter der Nutzerin oder des Nutzers nidierpruft oder bei er-
wiesener Minderjahrigkeit einer Nutzerin oder eidagzers, bzw. einer
Minderjahrigkeit unter 14 Jahren, dessen weiteréndleme sowie die
Gewinnsauszahlung nicht unterbindet,

2. entgegen 8 8a Abs. 1 Satz 6 des Rundfunksaattsys ein Gewinnspiel /
eine Gewinnspielsendung anbietet, fir das/ dieesagt ein Entgelt von
mehr als 50 Cent erhoben wird.

3. entgegen 8 5 Abs. 1 Satz 2 nicht fur die van ireranstalteten Gewinn-
spiele und Gewinnspielsendungen verbindliche al&jeen Teilnahmebe-
dingungen aufstellt oder diese nicht veroffentlicht

4. bei einem technischen Auswahlverfahren entg&g&mbs. 2 eine techni-
sche Protokollierung des Ablaufs des Auswahimedmans nicht sicher-
stellt bzw. das Nutzerinnen- und Nutzeraufkommehitprotokolliert,

5. entgegen § 6 Abs. 1 falsche, irrefiihrende @déersprichliche Angaben
macht,

6. entgegen 8 7 Eingriffe in ein laufendes Gewpiglsoder eine laufende
Gewinnspielsendung vornimmt,

7. entgegen 8 8 Nutzer nicht vor UbermaRiger aéine schitzt,

8. bei Durchfiihrung und Gestaltung des Spiels geatie Vorgaben des § 9
verstolt,

9. entgegen 8 10 Abs. 3 in den Teilnahmebedingumgeht auf das Teil-
nahmeentgelt, den Jugendschutz gem. 8 3 Abs. 1Adsschluss von der
Teilnahme gem. 8§ 4, die konkrete Ausgestaltungse&irgesetzten Ver-
fahrens zur Auswahl der Nutzerinnen und Nutzer (vasspielsweise Vor-
zahl- bzw. Vorschaltfaktor) und die allgemeinen BBgdngen fur die Aus-
schittung eines Gewinns hinweist,

10. seine Informationspflichten entgegen § 11 Abisis 6 nicht erfullt,

11. entgegen 8 12 seinen Auskunfts- oder Vorldgpépén nicht nachkommit.
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(2) Die Ordnungswidrigkeit kann mit einer Geldbwim bis zu 500.000 Euro
geahndet werden.

814
Inkrafttreten

Die Satzung tritt in Kraft, wenn alle Landesmediestalten die Satzung in den
amtlichen Verkindungsblattern der Lander veroffehtlhaben.
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